Consumo Una macroencuesta sobre habitos de compra detecta

que crecen los vegetarianos, los huertos urbanos y un nuevo perfil

femenino mas exigente con la alimentacion.

Los consumidores criticos
aumentan con la crisis

Pablo Videla Tarragona

= La presencia de los consumi-
dores rebeldes aumenta, segtin el
informe de microtendencias, so-
bre habitos de vida emergentes
y de consumo realizado por
MyWord, por encargo del Minis-
terio de Agricultura, entre otros.

El consumidor rebelde respon-
de alincierto entorno de crisis eco-
nomica que atravesamos desde los
ultimos afios. De esta manera, au-
menta su simpatia por el consu-
mo colaborativo, alternativoy a
labasqueda de ayuda dentro de
sumisma sociedad.

Segtin el estudio, este perfil mas
rebelde, pero sobre todo austero,
esta definido por labusqueda de
precios masbaratos y las marcas
blancas. Las estadisticas reve-
lan que el 32% de los consumido-
res rebeldes se han cambiado de
supermercado para poder ahorrar,
mientras que esta misma accion
solo se observa en el 25% de los
consumidores tipo.

Elmismo efecto, que hace alos
rebeldes superar al consumidor
tipo en actitudes de ahorro, se ob-
serva cuando se les pregunta a los
consumidores simezclan el jabon
del lavavajillas para alargar su con-
tenido, compran objetos de segun-
da mano o si siente remordi-
mientos al comprar (el 32,4%,
frente al 18,4% del resto).

Laapatia por el consumoy los
excesos traspasa a la relacion
que antiguamente establecian
los consumidores con las em-
presas. Ya que estiman que el
25% de los espanoles desconfia
y rechaza los grandes grupos
empresariales. Unrechazo gene-
ralizado que afecta a todas las fran-
jas de edad e ideologicas. Sibien
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es mayor el descontento en los ciu-
dadanos que se sienten mas afi-
nes a la izquierda, la desafec-
cion afecta al 13%, como minimo,
de todos los consumidores con di-
ferentes afiliaciones politicas.
Es importante destacar que
sibien el rechazo a las grandes em-
presas crece, no estamos hablan-
do de un consumidor radical y re-
sentido, que va en contra del sis-
tema, sino que estd decepcionado
con él y le preocupan mas las
consecuencias de su consumo.
Ensegundo lugar, el estudio de
microtendencias destaca otro
perfil, estavez femenino, fruto de
lanueva dindmica social y tecno-
logica. Son las llamadas madres
alfa, es decir mujeres de alta ca-
pacitacion profesional, puestos con
responsabilidad e hijos a su car-
go que realizan todas las tareas del
hogar, incluso aquellas antigua-
mente concebidas como mascu-
linas, sin delegar. Su dieta se ca-
racteriza para el 77% de este ti-
po de mujeres por ser variada y
equilibrada. E1 62% de las madres
alfa eligen productos de tempo-
rada, vy el 21% de este perfil de mu-
jeres acostumbran a tomar vita-
minas o suplementos dietéticos.

Paraddjicamente no estan confor-
mes con el nuevo rol que realizan
perosu perfil estd en alza y yare-
presenta un 4% de las mujeres.
Por tiltimo destacan dos gran-
des fenomenos sociales que po-
co apoco comienzan a hacerse un
hueco en la sociedad. El prime-
rode ellos es el de los huertos ur-
banos, una tendencia que proli-
fera entre los jovenes acomoda-
dos que rondan los treinta afios.
E17,5% de las personas en Espa-
fla cuentan con estos huertos ur-
banosy en las ciudades el porcen-
taje crece hasta el 10%. En gene-
ral tienden a consumir en
comercios proximos a su domi-
cilio y compran de forma direc-
taal productor aunque no dejan
de hacerlo en el supermercado.

Comercio justo y ecolégico
Otra microtendencia es el au-
mento de vegetarianos, sobre to-
do entre jovenes. Representan el
1,3%, dentro de los cuales un 0,6%
se de declaran veganos. Desta-
can también como consumido-
res responsables y comprometi-
dos con productos de comercio
justo yecologicos muy por enci-
ma del consumidor tipo.



